
Animateur·trice de session d’orientation

L’organisation

Transit Secours, un organisme de bienfaisance pancanadien porté par des bénévoles, fournit des

services de déménagement et d’entreposage gratuits aux individus et aux familles fuyant la violence. En

collaboration avec des entreprises locales et des agences communautaires, nous soutenons les

personnes, principalement des femmes et des enfants, en transition vers une vie sans violence.

Faire du bénévolat à Transit Secours signifie contribuer à la mission afin d’avoir un impact important pour

les familles subissant de la violence et appuyer les survivant·e·s en transition vers une vie sans violence.

C’est aussi jouer un rôle pour faire cesser la violence basée sur le genre. En pleine expansion, TS est à

la recherche d'individus bienveillants, bienfaisants et fiables pour joindre notre équipe.

Le rôle

L’animateur·trice de session d’orientation a un rôle intégral dans le processus de recrutement des

bénévoles. En équipe de deux, les animateurs·trices sont responsables de mener et de présenter une

session tenant compte du traumatisme de Transit Secours aux bénévoles qui sont à compléter le

processus d’intégration.

Responsabilités et obligations

● Entraîner et motiver les candidat·e·s bénévoles en dirigeant 1 à 2 sessions d’orientation tenant

compte du traumatisme par mois

● Rassembler et partager les concepts critiques liés à la violence faite aux femmes, les procédures,

les valeurs et l’impact de Transit Secours

● Communiquer régulièrement avec le·la superviseur·se des sessions d’orientation ⁄ gestionnaire

des Services de bénévoles

● Coordonner avec les animateurs·trices et l’équipe des Services de bénévoles

● Réviser, en prévision de la session, le contenu de la présentation de l’orientation tenant compte

du traumatisme, et y apporter des modifications, au besoin.

Compétences et qualifications
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● Démontrer de fortes capacités à travailler au sein d’une équipe

● Avoir la facilité à diriger avec aisance des sessions d’orientation virtuelles

● Être capable de naviguer la plateforme Zoom en tant que hôte·esse ⁄ animateur·trice

● Avoir de l’expérience à s’exprimer en public

● Posséder d’excellentes compétences en communication verbale et écrite

● Détenir d’excellentes compétences interpersonnelles

● Identifier et correspondre avec aisance aux dynamiques de groupes différentes

● Avoir la capacité d’entreprendre des conversations difficiles avec patience, empathie, intelligence

émotionnelle, et écoute active

● Être consciencieux·se de ses limites personnelles, de l’usure de compassion et de soins

personnels

● Avoir une expérience de travail avec des individus de divers milieux

● Avoir la capacité d’appliquer une approche anti-oppressive envers les individus

● Faire preuve de tact, de discrétion, de haut niveau de maturité, et de bon jugement

● Démontrer des habitudes de travail fiables

● Posséder un bon sens de l’organisation

● Avoir la capacité à maintenir la confidentialité des client·e·s et des bénévoles

● Démontrer un intérêt de longue durée dans le secteur de la violence basée sur le genre (VBG) et

de la gestion de bénévoles ⁄ gestion de projets à but non lucratif est un atout.

Autres exigences

Les bénévoles de Transit Secours doivent être âgé·e·s d'au moins 18 ans, compléter le processus
d'entrevue, signer un contrat de confidentialité, obtenir une vérification des antécédents criminels, et
participer à une session d’orientation tenant compte du traumatisme.

Impact

● Vous êtes une des premières personnes de l’équipe qui faites connaissance des candidat·e·s

lors de leur cheminement au bénévolat auprès de Transit Secours.

● Vous avez l’occasion d’avoir un impact positif en aidant les femmes et les familles en transition

vers une vie sans violence.

● Vous pouvez acquérir de l’expérience en animation et en gestion des soins tenant compte du

traumatisme, avec accompagnement et soutien supplémentaires.
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● Vous recevez une formation pour vous préparer à votre rôle et avez accès à des possibilités de

formation continue, afin de progresser dans votre rôle et autres rôles de bénévolat (p.ex. Secteur

de la violence basée sur le genre).

● Vous travaillez avec une équipe de bénévoles passionné·e·s et de fervent·e·s défenseur·se·s.

Détails du rôle

● 4-7 heures/mois continues

● Poste de bénévole non rémunéré

● Co-animation de 1-2 sessions d’orientation par mois

● Présentation de contenu d’orientation aux nouveaux·elles bénévoles et leur préparation pour

l’exécution de déménagements selon une perspective du traumatisme

● Sessions d’orientation sont d’une durée approximative de 2 heures et en plus de 15 minutes

avant et après la session afin de se préparer et faire un compte rendu.

Pour postuler

● Faire parvenir votre curriculum vitae et votre lettre de présentation par courriel à l’Équipe

locale des SB

● Les bénévoles de Transit Secours doivent être âgé·e·s d'au moins 18 ans, compléter le

processus d'entrevue, signer une entente de confidentialité, obtenir une vérification des

antécédents criminels, et participer à une session d’orientation de Transit Secours.

Egalité d’accès

Transit Secours souscrit au principe d’égalité d’accès au bénévolat. Nous encourageons les

candidat·e·s de toutes origines, sans tenir compte de l’âge, la couleur, la race, le sexe, la religion ou

les croyances, l’origine nationale ou ethnique, l’orientation sexuelle, l’identité ou l’expression du

genre, l’état civil, la situation familiale ou parentale, les caractéristiques génétiques, l’handicap

physique ou mental.

Nous fournissons des adaptations d’emploi conformément aux lois provinciales. Veuillez

communiquer avec nationalvolunteerservices@transitsecours.com pour toute demande d’adaptation.
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